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von der digitalen Produktentwicklung lernen?
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l dem Stadteforum

Stadt ist auch in Bewegung: Was also, wenn wir uns die nachsten 15 Minuten Zeit nehmen und fur Stadte und Stadtmarketing
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des DTV




|dea-Push

Sonderausstellungen
Weltklasse-Kunst
Prestigeprojekte
Gourmet-Market
Designer-Spielplatze

X Expertenbubble
XK Kostenexplosion
X Zielgruppen-Blindheit

Resources-Push

Stadtfuhrungen
Touren
Aussichtsplattformen
Markte

Traditionelle Stadtfeste

X Modernisierungsstau
K Sinkende Relevanz
X Besitzstandsdenken

Market-Pull

Food Truck Festivals
Weilhnachtsmarkte
Public Viewing

Stadtapp mit QR-Code
Escape Rooms

X Copy-Paste-Mentalitat
X Verlust Identitat
X Umsetzungsprobleme

Value-Pull

Schone Aussichten
Attraktive Motive
Kneipenviertel
Offentliche Toiletten
Kostenloses WLAN

X Kapazitatsgrenzen
X Uberlastung

X Verteilungsprobleme



nicht-greifbar

Das Produkt-Field

als Windrose
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So viel Nutzerwert / Experience wie das Cafe
(VALUE-Pull), so stark in Identitat und Idee wie eine
Ausstellung (IDEA-Push), so gut ausgestattet wie
der schonste Ort (RESOURCES-Push) und so
begehrt wie die Leihfahrrader (MARKET-PULL)
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Zum dritten
Mal hier: I very
much like the view
im Atlantic Sail




Hort diesem
Anwalt zu: David
Oberbeck
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Psst. Wir hatten
noch was
mitgebracht.

Fur interaktive
& anhaltende AHA's

Wir machen aus Stimmen vor Ort
kollektive Erkenntnisse.
Einfach ins Handy sprechen anstelle
von Schweigen oder Tippen.







Leitgedanken

Take-Aways der

»Kunstliche Intelligenz wird unser Stadtmarketing und unsere (CHNERMENEES

Arbeitsprozesse spurbar verandern - wichtig ist, dass wir die C.
mutig nutzen und dabeil den Menschen im Mittelpunkt behalten.”

,Eine starke Stadtmarke entsteht nicht durch Claims, sondern durch
erlebbare Identitat — gemeinsam entwickelt, getragen von Burger*innen

und Gasten.“

,Markenbildung ist ein langfristiger Prozess, der Ausdauver und die
Einbindung vieler Akteur*innen erfordert — es braucht Offenheit fur
Austausch und Lernen von anderen.”

Take-Aw.ai - Deutsches Stadteforum 2025 - 24. Juni 2025






